Swarna Srinivas ha participado como experta en distintos congresos internacionales en Asia y Estados Unidos.

por Rodrigo Diaz

Biblioteca financiera
de ‘e-learning’ mas
grande del mundo

Al frente de la exitosa compaiia KESDEE esta Swarna Jessica Srinivas. Ella compartié con ‘Vida y

Exito’ los logros alcanzados por su empresa.

sta egresada de Harvard obtu-
E vo su grado en Economia, en
el 2005. Hoy, Swarna lidera en
KESDEE al equipo de profesionales
responsables de la estrategia corpora-

tiva de la empresa, maneja la admi-
nistracién de todas sus relaciones glo-

bales y la expansion de su compafiia.
Swarna Jessica Srinivas es la pre-
sidenta de KESDEE, Inc., que se
constituyé en 1996, en San Diego,
California; establecié su plataforma
de e-learning en el ano 2000 y hoy
ofrece un amplio catalogo de 750 cur-



KESDEE OFRECE
CURSOS ESPECALIZADOS
A INSTITUCIONES
FINANCIERAS DEL MUNDO

sos en diversos idiomas, debidamente
acreditados en banca, finanzas, conta-
bilidad, seguros y administraciéon de
riesgo. También, imparte cursos de
preparaciéon para obtener la certifi-
cacion en administracion de riesgo y
analisis financiero.

“Elnombre de KESDEE engloba los
seis conceptos claves que definen a
nuestra empresa: Knowledge (cono-
cimiento), Economy (economia), Skill
(destrezas), Development (desarro-
llo) E-learning (aprendizaje en linea)
y Excellence (excelencia). Ofrecemos
cursos de e-learning, no de e-rea-
ding; queremos que los cursos sean
muy interactivos, con el uso de tecno-
logia que mejore la calidad del servicio
y la experiencia del usuario”, comenta
decididamente la presidenta.

Una historia de éxito

Como presidenta de esta compaiiia
de e-learning financiero, ha ganado
el premio a joven emprendedora del
afo, entregado por el Gobierno de los
Estados Unidos en reconocimiento a
su rol pionero en operaciones de alta
tecnologia.

A la fecha, KESSDE presta aseso-
ramiento y capacitacion a prestigio-
sas firmas internacionales, como Ci-
tigroup, JPMorgan, The Royal Bank
of Scotland, Standard Chartered, la
Reserva Federal de Estados Unidos,
IBM y el Banco Interamericano de
Desarrollo, entre otras, que buscan
programas mas especializados, dirigi-
dos y mas interactivos, elementos que
Swarna ha potenciado desde su pre-
sidencia.

“Utilizamos herramientas interacti-
vas como mensajeria, chats, foros de
discusion, simulaciones y acceso a las
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RECONOCIMIENTOS A QUIEN LOS MERECE

Tanto la empresa KESDEE como
su presidenta Swarna Jessica
Srinivas han recibido importantes
distinciones:

Premio joven emprendedora

del afo: otorgado a Swarna el
pasado mes de enero, es el reco-
nocimiento del Gobierno de los
Estados Unidos a los empresarios
emprendedores y triunfadores.
International Business Leader
Award: otorgado por el World
Trade Center de San Diego, Cali-

fornia, a la empresa Kessde, el 4
de noviembre del 2009.

Premio Red Herrin 100 North
America: otorgado a la empresa
por sus practicas innovadoras en
tecnologia en los Estados Unidos
y Canada, el 13 de mayo del
2009.

Premio Red Herrin 100 Global
Award: otorgado por sus practi-
cas innovadoras en tecnologia en
Europa, Asia y Norteamérica, el
14 enero del 2010.

Swarna Srinivas ha dado un importante impulso a la compafia que dirige.
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mejores practicas globales, todo ma-
nejado sobre una plataforma tecnol6-
gica que ofrece a los usuarios acceso
a materiales de referencia e informa-

LOS CURSOS SE BASAN EN UN ENTRENAMIENTO
ALTAMENTE PRACTICO E INTERACTIVO
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La presidenta de KESDEE ha sido portada de publicaciones especializadas como el San Diego Business Journal.

CLIENTES SATISFECHOS DE KESDEE

Instituciones financieras: Canadian
Imperial, Bank of Comerce, Indian
Bank, Caribbean Bank (FCB), Natio-
nal Commercial Bank

Agencias reguladoras: The Federal
Reserve Board, Comptroller of the
currency / U.S. Treasury

Bancos de Desarrollo: Corporacion
Andina de Comercio (CAF), Banco

Mundial, Banco Interamericano de
Desarrollo.

Empresas de consultoria:
Pricewaterhousecoopers (PWC),
Deloitte

Grandes corporaciones: John Deere,
Farm Credit Canada.
Software-tecnologia: IBM, INFOSYS,
Sungard

cién de las instituciones en el merca-
do global. Estas son claves de nuestro
éxito”, asegura Swarna.

Presencia regional

En el 2007, tras la alianza estratégica
con Clavex de Panamad, quien repre-
sentaria a la empresa en América La-
tina, el Caribe y Espana, se llevo a cabo
la regionalizacién de los servicios de
KESDEE. El primer paso se dio con
la traduccién y revision al espafiol de
330 de sus cursos, esto en México, su-
pervisadas por un equipo de especia-
listas en banca y finanzas.

Con una visién clara e innovadora,
desde que lidera la compania, Swar-
na ha potencializado los esfuerzos de
expansion de KESDEE en el area la-
tinoamericana, donde se desarrollan
sus programas de capacitacién con
base en cuatro pilares: soluciones ma-
terializadas en cursos de aprendizaje
altamente interactivos en espafol,
desarrollo a través de los servicios de
expertos financieros y bancarios de
renombre en la region, ademas de tra-
ductores profesionales; socio estraté-
gico, Clavex, en Panama, que provee
de un servicio de primera calidad in
situ y una eficiente administracion
de proyectos; y sus clientes, quie-
nes representan a bancos pequenos
y grandes de la region como Bladex,
Corporacion Andina de Fomento;
Produbanco y Banco de Guayaquil, en
Ecuador; First Bank, en Puerto Rico;
y el Banco de Chile, asi como otras en-
tidades y corporaciones centroameri-
canas, como Ficohsa en Honduras.

“Los paises de la region representan
un mercado de gran potencial eco-
némico. Nosotros deseamos seguir
expandiéndonos. Los bancos e insti-
tuciones financieras y corporaciones
de esta zona estan optando, cada dia
mas, por e-learning para el desarro-
llo de las habilidades de sus emplea-
dos, especialmente porque son de alta
calidad y los costos de los cursos son
muy competitivos; por eso, KESDEE
seguird desarrollando méas cursos y
ofreciendo sus servicios a més clientes
de la region”, opina la empresaria.m



